Brzeg Dolny, dnia 10 wrzesnia 2019 r.

ROZEZNANIE RYNKU

Zamawiajacy i nazwa nadana zamoéwieniu.

Dolnobrzeskie Specjalistyczne Centrum Medyczne Sp. z o.0., ul. Wilcza 6, 56-120 Brzeg Dolny REGON:
020648814, NIP: 9880262776, zwane dalej ,Zamawiajgcym”, zaprasza do sktadania ofert w ramach
postepowania opartego na zasadzie rozeznania rynku majgcego na celu wytonienie Wykonawcy
realizacji zadania: Dostosowanie strony www.dscm.com.pl do standardow WCAG 2.1.

Opis przedmiotu zamdwienia.

1.

Przedmiotem zamowienia jest wykonanie ustugi polegajacej na dostosowaniu strony
www.dscm.com.pl do standardéw WCAG 2.1.

Ustala sie zgodnos¢ z wymaganiami WCAG 2.1 na poziomie AA.

Przedmiot zamowienia musi by¢é zgodny ze wszystkimi wytycznymi WCAG 2.1 zawartymi w
zatgczniku do Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. z 2019 roku poz 848).

Dostepnos¢ powinna obejmowaé takze elementy sktadowe strony internetowej zwigzane z
przekazywanymi informacjami, w szczegdlnosci regulaminy $wiadczenia ustug, formularze i
dokumenty.

Wymagania dotyczace stron internetowych uznaje sie za spetnione, gdy podmiot zapewnia
dostepnosé cyfrowa z uwzglednieniem wymagan okreslonych w pkt 9, 10 i 11 normy EN 301 549
V2.1.2. (zatacznik nr 1)

Informacje powinny by¢ podane w postaci elektronicznego pliku zawierajgcego tekst odczytywalny
maszynowo, nagrania tresci w polskim jezyku migowym oraz informacji w tekscie tatwym do
czytania i zrozumienia (Easy to Read). Informacje dotyczace tekstu tatwego do czytania i
zrozumienia regulujg Europejskie standardy przygotowania tekstu tatwego do czytania i
zrozumienia, ktérych polska wersja zostata opublikowana przez Biuro Petnomocnika Rzgdu do Spraw
Osoéb Niepetnosprawnych. (zatacznik nr 2)

Strona www.dscm.com.pl zostata utworzona w PHP na Framework yii2.

Na przedmiot umowy Wykonawca udziela gwarancji i rekojmi. Minimalny okres gwarancji ustala sie
na 36 miesiecy. Okres rekojmi biegnie réwnolegle z okresem gwarancji. W okresie rekojmi i
gwarancji Wykonawca gwarantuje nieodptatne usuniecie wad.

Audyt zgodnosci WCAG

Wykonawca przeprowadzi za posrednictwem firmy zewnetrznej audyt za pomoca specjalistycznych
badan i testéw dostepnosci cyfrowej (audytu) strony www.dscm.com.pl pod katem zgodnosci z
rekomendacjami WCAG 2.1 zawartymi w zafaczniku do Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych Dz.U. z
2019 roku poz 848

Szczegdtowe zalecenia w zakresie dostepnosci dla osdb niepetnosprawnych okreslone przez
standard Web Content Accessibility Guidelines 2.1 (WCAG) mozna znalez¢ w jezyku angielskim, w
Internecie pod adresem https://www.w3.org/TR/WCAG21/.

Audyt podstawowy (pierwszy) powinien by¢ zrealizowany w trzystopniowej procedurze
gwarantujgcej petne zbadanie dostepnosci i zgodnosci z zaleceniami WCAG 2.0 na poziomie "AA".

Pierwszym etapem audytu powinno by¢ badanie automatyczne z uzyciem narzedzia do
automatycznego wykrycia btedéw dostepnosci. Wynik tego badania, z ktérego uproszczony raport
Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu, bedzie podstawg do przedstawienia przez Wykonawce
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Zamawiajgcemu selekcji podstron serwisu, na ktérych zostanie zrealizowany kolejny etap audytu.
Wykonawca zaproponuje Zamawiajagcemu do zatwierdzenia narzedzie do automatycznego badania
dostepnosci.

Drugim etapem audytu powinno by¢ badanie serwisu przez doswiadczonego audytora
technicznego. Wskazane podstrony serwisu zostang skontrolowane pod katem dostepnosci cyfrowej
przez audytora znajgcego zaréwno techniki budowy stron internetowych jak i zalecenia WCAG 2.1.
Wykonawca wykaze, ze osoba przeprowadzajgca badanie ma wystarczajgce doswiadczenie w
badaniu dostepnosci serwiséw internetowych wskazujgc co najmniej pie¢ badan dostepnosci
serwiséw internetowych, ktére ta osoba przeprowadzita w ciggu ostatnich 3 lat. Przed
przystgpieniem do badan wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do zatwierdzenia sposdb
(metodyke), jaka zastosuje podczas badania dostepnosci cyfrowej. Wszystkie badania dostepnosci
cyfrowej beda wykonywane, tam gdzie jest to niezbedne, rdwniez za pomoca najczesciej uzywanych
czytnikdw ekranu, programoéw powiekszajacych i urzadzen mobilnych. Wykonawca uzgodni z
Zamawiajacym zakres urzadzen i oprogramowania ktore zostanie uzyte w badaniach dostepnosci.

Raport z audytu eksperckiego powinien zawieraé, w kazdym przypadku stwierdzenia btedu w
dostepnosci cyfrowej, wyczerpujace rekomendacje techniczne wskazujgce sposdb, w jaki nalezy
postepowac by usung¢ wskazany btad.

Trzecim etapem audytu powinno by¢ badanie testerskie, czyli sprawdzenie wybranych elementéw
stron serwisu przez uzytkownikéw z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci zgodnie ze wskazaniami
audytora technicznego realizujgcego drugi etap badania. Wykonawca przygotuje scenariusze badan
testerskich, ktére przedstawi Zamawiajgcemu do zatwierdzenia.

W badaniach testerskich powinni wzig¢ udziat testerzy:
Niewidomi,

Niestyszacy,

Stabowidzacy.

Efektem badania testerskiego powinien by¢ raport z badania testerskiego, w ktérym zostang
przedstawione wszystkie uwagi testeréw opatrzone odpowiednim komentarzem audytora
technicznego realizujgcego drugi etap badania wraz z niezbednymi rekomendacjami technicznymi
wskazujacymi sposéb, w jaki nalezy postepowad by usungé wskazane btedy.

Badanie zgodnosci serwisu z zaleceniami WCAG 2.1 ma obejmowaé catg zawartosc
wyselekcjonowanych podstron portalu www.dscm.com.pl obejmujaca wszelkie elementy, wiacznie z
zawartymi na tych podstronach dokumentami.

Po przedstawieniu przez Wykonawce i przyjeciu przez Zamawiajgcego raportu z audytu eksperckiego
oraz raportu z badan testerskich, Zamawiajgcy wprowadzi bezzwtocznie na swéj koszt w terminie 14
dni , w porozumieniu z Wykonawcg, niezbedne zmiany i poprawki wynikajgce z rekomendacji
zawartych w raportach z audytu i badan testerskich.

Po wprowadzeniu koniecznych poprawek Wykonawca przeprowadzi ponowne badanie eksperckie
dostepnosci cyfrowej ) portalu www.dscm.com.pl majgce w celu sprawdzenia poprawnosci
wprowadzonych poprawek. Ponowne badanie dostepnosci obejmie wyselekcjonowane do
pierwszego badania podstrony, jak réwniez, jesli okaze sie to niezbedne, inne podstrony, ktérych
liczba nie przekroczy 50% liczby stron zbadanych w badaniu podstawowym.

Dodatkowo Wykonawca po przeprowadzeniu ponownego badania przedstawi zamawiajgcemu
tabele odpowiadajgcg swojg strukturg zatgcznikowi do Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych Dz.U. z 2019
roku poz 848 w ktérej wskaze kryteria sukcesu ktére sg spetnione, ktdre nie sg spetnione, a ktére nie
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dotyczg badanego serwisu. W przypadku niespetnienia wymagan poszczegdlnych kryteriow sukcesu,
dla kazdego z nich zostanie umieszczone w tabeli wyjasnienie i odpowiedni opis.

Warunki udziatu w postepowaniu.

Kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia okreslonej dziatalno$ci zawodowej, o ile wynika to z

odrebnych przepisow:
Oswiadczenie, ze posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie w zakresie standardow sieciowych i
wytycznych dotyczacych dostepnosci serwisdw internetowych dla oséb niepetnosprawnych, o ktérych
mowa w zafgczniku do Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych Dz.U. z 2019 roku poz 848 (zatgcznik nr 4)

Termin realizacji zamodwienia.
Wykonawca zobowigzany bedzie do wykonania ustugi w terminie 2 miesiecy od podpisania umowy.

Zamawiajacy zaktada termin podpisania umowy nie pdzniej niz 1 lutego 2020.

Termin sktadania ofert

Termin sktadania ofert uptywa w dniu 27 wrzesnia 2019 r. o godz. 15:00.

Decydujgce znaczenie dla oceny zachowania powyiszego terminu ma data wptywu oferty do
Zamawiajgcego, a nie data jej wystania. Oferty, z dopiskiem ,Oferta na dostosowanie strony

”

www.dscm.com.pl do standardow WCAG 2.1. ”, nalezy sktada¢ mailowo: biuro@dscm.com.pl lub
osobiscie, w formie pisemnej, w siedzibie firmy - Dolnobrzeskie Specjalistyczne Centrum Medyczne Sp.
z 0.0., ul. Wilcza 6, 56-120 Brzeg Dolny.

Termin otwarcia ofert.
Ztozone oferty zostang otwarte w dniu 27 wrzesnia 2019 o godz. 16:00

Kryteria wyboru.

1.

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajgcy bedzie sie kierowat nastepujgcymi kryteriami,
1) ceng, ktérej przypisano wage 80 %,
2) doswiadczenie, ktorej przypisano wage 20%
Przyznawanie punktéw w kryterium ceny odbywac sie bedzie wg nastepujgcej zasady:
Cena brutto najnizszej zaproponowanej oferty
Liczba PUNKEOW = oot e x 80
Cena brutto oferty badanej

Przyznawanie punktéw w kryterium doswiadczenie odbywac sie bedzie wg nastepujacej zasady:
Wykonanie min. 3 stron internetowych zgodnych z wymogami WCAG 2.0 /WCAG 2.1. uznaje sie
jako spetnienie kryterium doswiadczenia.

Zamawiajacy poinformuje wszystkich wykonawcéw o wyborze najkorzystniejszej oferty
zamieszczajgc informacje na stronie internetowe].

W przypadku, gdy wybrany wykonawca odstgpi od podpisania umowy z zamawiajagcym, mozliwe
bedzie podpisanie umowy z kolejnym wykonawcg, ktéry w postepowaniu uzyskat kolejng najwyzsza
liczbe punktow.

Opis sposobu przygotowania ofert i obliczenia ceny oferty:

1.

Oferta musi byé podpisana przez:

1) osobe/osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy/ Wykonawcéw w obrocie prawnym
zgodnie z danymi ujawnionymi w rejestrze przedsiebiorcow albo w ewidencji dziatalnosci
gospodarczej lub Petnomocnika,

2) w przypadku skfadania wspodlnej oferty przez dwoch lub wiecej Wykonawcédw (w tym réwniez
przez spotke cywilng) przez osobe/osoby posiadajgce Petnomocnictwo

Wykonawca powinien podac¢ cene za wykonanie zamodwienia w formularzu oferty stanowigcym

zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego. Cene nalezy podac w ztotych polskich, jako cene ryczattowa

netto i brutto, tj. z uwzglednieniem podatku VAT, przy wskazaniu zastosowanej stawki tego podatku.

Prawidtowe ustalenie stawki podatku VAT lezy po stronie Wykonawcy. Podstawg do okreslenia ceny
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jest zakres zamdwienia okreslony w zapytaniu ofertowym. Cena musi zawierac¢ zaptate za przedmiot

zamoOwienia wraz ze wszystkimi kosztami niezbednymi w celu prawidtowej realizacji zamoéwienia.

Cena ofertowa podana w formularzu ofertowym (Zatgcznik nr 3) jest ceng ostateczng, kompletng,

zawierajgcg wszystkie koszty, ktére ponosi Zamawiajgcy w catym okresie realizacji zamdwienia

i zostanie wprowadzona do umowy jako obowigzujgca Strony przez caty okres realizacji zamdwienia,

z zastrzezeniem ust. 4.

Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy zostanie ustalone z zastosowaniem stawki VAT obowigzujgcej w

chwili powstania obowigzku podatkowego. Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy w tym zakresie nie

stanowi zmiany Umowy.

Zaleca sie przy sporzadzaniu oferty skorzystanie ze wzoréw przygotowanych przez Zamawiajgcego.

Wykonawca moze przedstawi¢ oferte na swoich formularzach z zastrzezeniem, ze muszg one

zawiera¢ wszystkie informacje wymagane przez Zamawiajgcego w przygotowanych wzorach.

Informacje pozostate:

1) Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty;

2) Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte przygotowang wedtug wymagan okreslonych
zapytaniu ofertowym;

3) Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim. W przypadku sktadania dokumentéw w jezykach
obcych wymagane jest dotgczenie ich ttumaczenia na jezyk polski.

4) Wykonawca sktadajac oferte pozostaje nig zwigzany przez okres 30 dni.

Pozostate informacje.
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10.

Osobg uprawniong do kontaktu z Wykonawcami jest: pan Sebastian Drabik, Prezes Zarzadu, tel.

501 170 942, e-mail: biuro@dscm.com.pl

Godziny pracy Zamawiajgcego:

Poniedziatek — pigtek od 7:00 -20:00

Oznaczenie postepowania (numer referencyjny nadany przez Zamawiajgcego): ROZ2019/2

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zaméwien polegajgcych na powtdrzeniu podobnych robdt

budowlanych.

Rozliczenia miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg bedg prowadzone w polskich ztotych.

Postepowanie nie jest objete przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien

publicznych i realizowane zgodnie z tzw. zasadg konkurencyjnosci.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

1) zmiany lub odwotania zapytania ofertowego,

2) do zwrdcenia sie do Wykonawcy o wyjasnienie ewentualnych watpliwosci;

3) odrzucenia oferty, ktorej tresé nie odpowiada tresci zapytania ofertowego, w szczegdlnosci gdy
jest niezgodna z przedmiotem zamdwienia lub wykonawca nie spetni warunkéw udziatu w
postepowaniu;

4) uniewaznienia postepowania na kazdym jego etapie bez podania przyczyny, a takie do
pozostawienia postepowania bez wyboru oferty.

Zamawiajacy zastrzega rowniez, ze ewentualne rozstrzygniecie wynikdw Rozeznania nie kreuje

obowigzku zawarcia umowy i nie moze stanowi¢ podstaw do zaciggania zobowigzan przez

wybranego Wykonawce ani do roszczen z jego strony wzgledem Zamawiajacego.

Zataczniki do zapytania, stanowiace jego integralng czesc:

1)
2)
3)
4)

Norma EN 301 549Vv2.1.2.;

Europejskie standardy przygotowania tekstu tatwego do czytania i zrozumienia;
Formularz oferty;

Oswiadczenie.
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